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Törzsadatok: 
 

Előfizető azonosító Objektum azonosító Dokumentum verzió száma 
  IA-L-11/2023/001 

Felszerelés dátuma Élesítés dátuma Értékesítő 

   

 
Szolgáltató adatai: 
 

Szolgáltató neve: IntelliAlarm Tűz és Riasztás Átjelző Zrt. 
Székhely: 2040 Budaörs, Ébner György köz 4. 
Cégbejegyzési szám: 13-10-041273 
Adóigazgatási azonosító szám: 23932560-2-13 
 
Előfizető adatai 
 

Név  Előző / leánykori név:  

  
Állandó lakcím / székhely   Telefonszám 

  
Értesítési cím   Telefax szám 

  
Születési hely Születési idő / Alapítás dátuma Anyja neve  

   
Igazolvány típusa Igazolvány szám Cégbejegyzési szám Adóigazgatási azonosító szám 

    
Képviselő/Meghatalmazott neve E-mail cím Mobil telefonszám 

   
 
Kapcsolattartók és eljáró személyek 
 

Szám Típus Név 

01 ÁLTALÁNOS   
Telefonszám Telefax szám E-mail cím Mobil telefonszám 

    
PIN Kód Eljárási jogosultság  

 TELEFONOS  ONLINE  
Értesítések   

Tűzjelzés Műszaki jelzés Egyéb jelzés  JELZŐVONAL 
   

Szám Típus Név 

02 MŰSZAKI   
Telefonszám Telefax szám E-mail cím Mobil telefonszám 

    
PIN Kód Eljárási jogosultság  

 TELEFONOS  ONLINE  
Értesítések   

Tűzjelzés Műszaki jelzés Egyéb jelzés  JELZŐVONAL 
   

Szám Típus Név 

03 PÉNZÜGYI   
Telefonszám Telefax szám E-mail cím Mobil telefonszám 

    
PIN Kód Eljárási jogosultság  

 TELEFONOS  ONLINE  
Értesítések   

Tűzjelzés Műszaki jelzés Egyéb jelzés  JELZŐVONAL 
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Az objektum adatai 
 

Név  Rendeltetés 

  
Cím   Telefonszám 

  
Az eNapló főadminisztrátorának neve (Főadminisztrátor) E-mail cím Mobil telefonszám 

   
 
A tűzjelző adatai 
 

Típus    

 
 
Szolgáltatások 
 

Szolgáltatások megnevezése  Nettó díj (/ hónap) Bruttó díj (/ hónap) 

Elektronikus tűzvédelmi üzemeltetési napló (eNapló) 3.900,-Ft 4.953,-Ft 
Megjegyzés   

 
 
 

 
 

 
 

Feltételek 
 
Szolgáltató internetes felületen (online) elérhető elektronikus tűzvédelmi üzemeltetési napló (eNapló) rendszert üzemeltet, 
amely teljes egészében kiváltja a kötelezően vezetendő papíralapú tűzvédelmi üzemeltetési naplót. Az eNaplóban minden 
olyan szükséges adat elektronikus módon rögzíthető és érhető el, amelyet a papíralapú napló is tartalmaz. 
 
Az eNapló rendszer és annak a papíralapú tűzvédelmi üzemeltetési naplóval megegyező használata megfelel a hatályos 
jogszabályi követelményeknek, különösképpen, de nem kizárólagosan az alábbi szempontok szerint: 
 

A TVMI 12.5: 2022.06.13, 4.5.5.pontja alapján 
 

„Az elektronikusan vezetett tűzvédelmi üzemeltetési napló tartalma és a rá vonatkozó megőrzési idő megegyezik a papíron 
vezetett üzemeltetési naplóval”. Nyomtatás nélkül is teljes bizonyító erejű magánokirat (a Pp. 325. § (1) f) pontja szerint). 
 

Az OTSZ szerint 
 

248. § (4): Az üzemeltetői ellenőrzést, az időszakos felülvizsgálatot, a karbantartást és a javítást el kell végezni és annak 
eredményét papír alapon vagy elektronikusan írásban kell dokumentálni. 
 
258. § (6): A napi ellenőrzést elektronikusan is lehet rögzíteni, ha az alkalmas a felelősség nyomon követésére 
 

1. Szolgáltató vállalja, hogy jelen szerződés alapján havi szolgáltatási díj ellenében Előfizető részére hozzáférést biztosít az 
Elektronikus tűzvédelmi üzemeltetési napló rendszerhez (eNapló), melyben Előfizető jelen szerződésben meghatározott 
objektum vonatkozásában saját elektronikus tűzvédelmi üzemeltetési napló vezetésére jogosult. Szolgáltató az eNapló 
rendszer elérhetőségét folyamatos jelleggel, 96,4% rendelkezésre állás mellett biztosítja. 
 
2. Szolgáltató a kezdeti hozzáférést Előfizető jelen szerződésben megjelölt Főadminisztrátor személye részére biztosítja, aki 
további hozzáférések és az ahhoz tartozó jogosultságok kiosztására kizárólagosan jogosult. 
 
3. Előfizető tudomásul veszi és elfogadja, hogy a saját eNaplójához való hozzáférések és jogosultságok meghatározása és 
engedélyezése saját felelőssége és feladata. Előfizető tudomásul veszi és elfogadja továbbá, hogy az eNapló jogosulatlan 
használatából eredő mindennemű felelősség és vonatkozó esetleges kár Előfizetőt terheli, az a Szolgáltatón számon nem 
kérhető. Szolgáltató a rendszer megfelelő működése mellett, a jogosulatlan használatból eredő bármi nemű következmény 
tekintetében felelősségre nem vonható. 
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4. Előfizető tudomásul veszi és elfogadja, hogy az eNapló vezetése abban az esetben felel meg minden vonatkozó 
jogszabálynak, amennyiben annak vezetését a papíralapú tűzvédelmi naplóra vonatkozó valamennyi jogszabály 
figyelembevételével és betartásával végzi. Előfizető tudomásul veszi és elfogadja továbbá, hogy a papíralapú tűzvédelmi napló 
vezetéséhez kapcsolódó jogszabályok és eljárásrendek az eNapló vezetésére is egyaránt vonatkoznak, azok be nem 
tartásából eredő mindennemű kár és következmény Előfizetőt terheli. Az eNapló szabályos vezetésének megléte semmilyen 
formában sem Szolgáltató hatásköre, így Szolgáltató ennek tekintetében felelősségre nem vonható. 
 
5. Szolgáltató vállalja, hogy a szolgáltatás igénybevétele során az eNapló rendszerbe a tűzátjelzés szolgáltatást nyújtó 
központi felügyeleti rendszere automatikusan, emberi beavatkozás nélkül bejegyez a naplóba minden olyan szükséges 
információt, mely a napi ellenőrzési feladatok segítésére, illetve annak kiváltására alkalmasak. 
 
Előfizető ezen automatikus bejegyzések megléte mellett jogosult a papíralapú tűzvédelmi naplóra vonatkozó eljárásrendektől 
a jogszabályok adta keretek között eltérni, mely eltérés nem érinti a 3. pontban hivatkozott napló vezetési kötelezettséget. 
 
6. Előfizető kimondottan hozzájárul és elfogadja, hogy Szolgáltató az Előfizető adatait, az eNapló rendszerbe történő 
bejegyzéseit jelen szerződés és a szolgáltatás fennállása, valamint azok megszűnését követően is rendszereiben tárolja és 
azokat az érintett hatóságok kérésére azok részére rendelkezésre bocsájtsa. 
 
7. A Szolgáltató az 1. pontokban meghatározott szolgáltatás szerződésszerű teljesítése esetén havonta a Szolgáltatások 
pontban meghatározott díjra jogosult. A fenti díj elszámolása az alábbiak szerint történik: 
 
Az Előfizető utólag benyújtott folyamatos teljesítés alapján kiállított számla ellenében megfizeti a Szolgáltató részére az 
esedékes díjat, a számla keltét követő 8 napon belül, a Szolgáltató számláján szereplő bankszámlájára történő átutalással. 
 
Szolgáltatások pontban meghatározott díj az eNapló szolgáltatás papíralapú tűzvédelmi naplóvezetésének eljárásrendjére 
vonatkozó valamennyi szükséges naplóvezetési lehetőséget korlátozás nélkül és teljes egészében biztosítja. 
 
További kiegészítő szolgáltatások igénybevételének megrendelése az eNapló online felületén keresztül történhet, mely 
díjtételeket a megrendelést követően és annak megfelelően a számla tartalmazza. 
 
8. Jelen szerződés Szolgáltatások pontjában rögzített díjtétel 2024. december 31-ig van érvényben, ezen dátumot követően a 
díjazás a KSH által közzétett éves fogyasztói árindex mértékével emelhető, melyet Szolgáltató visszamenőleg minden év 
január 1-vel érvényesít. 
 
9. A szerződő felek rögzítik, hogy a jelen szerződést az aláírás napjától kezdődően határozatlan időtartamra kötik meg. A 
szerződést bármelyik fél jogosult írásban, 30 napos felmondási idővel egyoldalúan felmondani. 
 
10. A Szolgáltatási szerződés aláírásával a jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem bíró szervezet képviselője, 
büntetőjogi felelőssége tudatában nyilatkozik, hogy az okirat aláírása tekintetében a szükséges felhatalmazással rendelkezik, 
mint törvényes vagy meghatalmazotti képviselő. 
 
11. A Felek szerződéses kapcsolatuk folytán felmerülő vitás kérdéseiket mindenkor megkísérlik békés úton rendezni, jogvitáik 
eldöntésére alávetik magukat a Budai Központi Kerületi Bíróság kizárólagos illetékességének. 
 
12. A jelen szerződésben nem rendezett kérdések vonatkozásában a Polgári Törvénykönyv (Ptk), Országos Tűzvédelmi 
Szabályzatot tartalmazó 54/2014. (XII. 5.) BM rendelet, valamint a vonatkozó egyéb jogszabályok rendelkezései megfelelően 
irányadók. 
 
Előfizető kijelenti, hogy a szerződés teljes tartalmát elolvasta, az abban foglaltakat megértette és elfogadta. 
  

Kelt (Dátum)   

   

 
      

 Szolgáltató aláírása Előfizető aláírása 
 


